
 

 

お 客 様 各 位  

 

新型インフルエンザ流行時の対応について 
 

 

新型インフルエンザにつきましては、すでにご高承の通り国内での

感染拡大が認められ、奈良県内におきましても沖縄県につぐ流行が確

認されているところでございます。 

 

当金庫におきましては、感染拡大を予防し、お客様や当金庫職員の

安全を守るため、当金庫職員の家族に罹患者が発生した場合には、当

該職員の自宅待機等の措置を講じることにしております。 

加えて、金庫職員に罹患者が発生いたしました場合には、当該店舗

の職員にマスク等の着用を義務付けることとしております。 

この場合、お客様にマスクをしたままご対応させて頂くことは誠に

恐縮ではございますが、感染の拡大を防ぐために何卒ご理解とご協力

をお願い申し上げます。 

 

また、金庫職員の罹患並びに自宅待機者が多数となりましたおりに

は、重要業務（現金の払出や資金の決済等）を継続するため、一部業

務の縮小や休止、店舗により窓口を休止しＡＴＭのみの営業とするな

ど、普段とは違うお取扱となることがございますので、予めご承知お

き下さいますようお願い申し上げます。 

 

なお、新型インフルエンザの感染拡大を予防するためには、人と人

の接触を少なくすることが有効と言われておりますので、お客様にお

かれましてもできる限り外出が不要となるようお備え下さい。 
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